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Servicestelle für Pflegebedürftige 
und ihre Nachbarn



So hilft Malteser Nachbarschaft
Pflegebedürftige in der eigenen Häuslichkeit 
haben nach § 45b SGB XI Anspruch auf einen 
Entlastungsbetrag in Höhe von bis zu 125 Euro 
monatlich.

Mit der Malteser Nachbarschaft bieten wir als Träger 
den notwendigen Rahmen, um diesen Betrag geltend 
zu machen, wenn Nachbarn pflegebedürftigen 
Menschen helfen.

Ein Angebot für
|Pflegebedürftige mit einem Pflegegrad, die zu 

Hause leben und von einem Menschen aus der 
Nachbarschaft unterstützt werden

|Nachbarn, die eine pflegebedürftige Person im 
Alltag unterstützen

Vorteile für die pflegebedürftige Person
|Erstberatung durch qualifizierte Fachkräfte

|Koordinierung der Nachbarschaftshilfe

|Abwicklung der Kostenübernahme über die 
Pflegeversicherung

|Sicherheit und Unterstützung in der 
nachbarschaftlichen Beziehung

Vorteile für den helfenden Nachbarn
|unfall- und haftpflichtversichert

|Erste-Hilfe-Schulung

|Qualifizierung zum Thema Pflegebedürftigkeit in 
der Nachbarschaft

|finanzielle Aufwandsentschädigung


